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Inspiratie

* Rapport World Economic Forum
“Future of jobs”

* TMA Talent Award Onderzoek
* Onderzoek
* Resultaten

* Veranderende rol HR
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Ontwikkelingen

Digitalisering (Al, Cloud Computing, Big Data)
Duurzaamheid

Hogere kosten levensonderhoud & lagere economische groei
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Disruptive skills
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Krimpbanen Groeibanen ®

* Bankbedienden * Al en machine learning specialisten
* Postmedewerkers e Duurzaamheidsspecialisten

* (Cassieres e Business Intelligence specialisten
* Data-entry medewerkers * Informatieveiligheids-analisten

* Administratief en secretarieel medewerkers * Financieel technisch specialisten

 Magazijnmedewerkers e Data-analisten en wetenschappers
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Nodig?

* Al, Big Data, Cloud Computing

Analytisch denken

Creatief denken

Leiderschap
Sociale belnvloedingstechnieken

Ook:

* Aanpassingsvermogen
* Flexibiliteit

* Nieuwsgierigheid

* Levenslang leren




Trainingen ‘te laat’

* 6 op de 10 medewerkers heeft training nodig voor 2027
* %, toegang tot de benodigde faciliteiten

* Verschuiving trainingen -> Werkplekleren




Performa

Figuur 6. HR-beleidsthema's 2024 overall en uitgesplitst noar cluster van sectoren
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Goed Leerklimaat

Leerklimaat

Eburon
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Leerklimaat

De waarden op het werk over leren

Deze waarden sturen impliciet het leergedrag

Leerklimaat




Twee typen leerklimaat

Regulerend Explorerend

-Top down -Bottom up

-Leren in de baas zijn tijd -Leren op eigen initiatief

-Leren op initiatief van de baas -Eigen verantwoordelijkheid t.a.v. leren
-Vakgerichte (smalle) ontwikkeling -Brede ontwikkeling

tma’




Leerklimaat & TMA
Onderzoek Talent

Award intermediair
op elk €3 in je carriere
* 30 Jaar ?

* Intermediair
* NRC

* PW (platform voor HR- .
nrc> tma
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| %

4

’ ‘pwnet.nl

Y



Keurmerk Talentontwikkeling Maturity Model®

Werving & selectie

Onboarding

Ontwikkeling van medewerkers

Informele contacten

Functionerings- en beoordelingsgesprekken

Belonen

SATISACTION REFLECTIVE
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—  Talentontwikkeling
verankerd in HR-
processen

Informele contacten

\
onboardlng |

beoordelingsgesprekken

Ontwikkeling van medewerkers

Explorefend
1"; leerklimaat

(%
~
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Medewerker:
-eigen verantwoordelijkheid t.a.v. leren
-eigen initiatief t.a.v. leren
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Focus op aantrekken nieuw
talent

* Recruitmentbureaus

* Eigen recruiters

* Stagiaires

* Career events

* Employer branding

* Onboardingsprogramma’s

* Co-worker referral (bonus)




Trends

* Jaarlijks Ontwikkelfestival

* Aannemen medewerkers zonder diploma’s
* Steward Owned organisaties

* Uitgebreide talentprogramma’s

* Zelfsturing/ Holacracy

* Zomer- en winterschool

* Opleiden in netwerken

* |nzet asielzoekers en migranten
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Wat veel voorkomt...

* Netwerken jonge medewerkers

* Ontwikkelgesprekken

* Bonus aandragen nieuwe medewerker
* Buddy bij onboarding

* Traineeships

~tmar



Verschuiving

* ‘High Potentials’ -> ‘ledereen heeft talent’

EVERYBODY'S GOT

ENT

“tma’




Bijzonder..

* Kennisoverdrachtsessies vertrekkende collega’s
* Studiefonds voor kinderen van medewerkers

* eNPS-scores

* Sinterklaas op boot

* 10% werktijd eigen ontwikkeling

* Vacatureprofiel a.d.h.v. ontbrekend talent

* Submarine Academy

* TOF-gesprek (Talent Ontwikkeling Functie)

* Waardering ‘employee seniority’

~tmar
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Veranderende rol HR

Focus op Talentontwikkeling in brede zin
-strategisch (Strategische Personeels Planning)
-aantrekken nieuw talent
-talentgericht leiderschap
-talentontwikkelprogramma’s voor iedereen
-individueel
-team
-trainingen (online/klassikaal)

-kennisdeelsessies (lunchsessie, Ontwikkelfestival, pizza-
sessies, koffiemomentjes)




Keurmerk Talentontwikkeling Maturity Model®

Werving & selectie

Talentontwikkeling
Onboarding
-in het DNA
Ontwikkeling van medewerkers
-in de genen

Informele contacten . ...
-in de porién

Functionerings- en beoordelingsgesprekken

Belonen

REFLECTIVE
SATISACTION
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